AUTOMOBILE CLUB DE L'OUEST

DIRECTION CULTURE & HERITAGE

FICHE DE POSTE : CHARGE/E DE LA MEDIATION ET DU DEVELOPPEMENT DES VISITES

Rattaché.e a la Responsable des pbéles médiation, expositions et valorisation du patrimoine, le.la Chargé.e de la
médiation et du développement des visites a les missions suivantes :

e Développer et coordonner I'activité des visites de groupes :

Réceptionner les demandes de réservations et de renseignements,
Coordonner I'organisation du planning des visites en fonctions des contraintes,
Assurer le suivi des visites aupres des clients,

Assurer le suivi des facturations aupres de la comptabilité,
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e Développer les activités de médiation, notamment dans le cadre des Journées du Patrimoine et des
expositions temporaires,

e Assister la Responsable de la valorisation du patrimoine a la mise en place et au suivi des expositions et des

projets de organisées par la Direction, notamment la Grande Exposition du Centenaire.

Profil :
- Bac +3 a +5 dans le domaine des métiers du Patrimoine,

- Expérience significative en médiation culturelle et dans la gestion de projet,
- Sens des responsabilités, de I'organisation et du travail en équipe,

- Esprit d’initiative et implication,

- Capacités rédactionnelles,

- Anglais indispensable,

- Présentiel lors des épreuves,

- Permis B indispensable,

- Vous étes disponible 6 mois rapidement,

- Lieu: Le Mans (72)

- Type de contrat : CDD

Envoyez votrecva:

Mathilde Blot

Responsable valorisation du Patrimoine
m.blot@lemans.org
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