
Agent	d'accueil,	de	surveillance	et	de	médiation	à	la
Commanderie	d'Avalleur	(H/F)

Type	de	contrat	:	CDD
Date	de	démarrage	:	02/05/2024
35h/semaine
Qualification	:	Non	précisé

Bar-sur-Seine	(10110),	France
Référence	:	pk839ufv93

Email	de	réponse	à	l’annonce	:
job-ref-0retl5w9v6@emploi.beetween.com

Entreprise

Vous	souhaitez	travailler	dans	une	collectivité	dynamique,	
à	taille	humaine	où	l’engagement	professionnel	est	reconnu	?	Rejoignez-nous	!	

Idéalement	situé	au	cœur	de	la	Champagne	et	aux	portes	de	Paris,	
l’Aube	est	un	territoire	rural	offrant	de	grandes	richesses	en	termes	d’activités	culturelles,	sportives	et
gastronomiques.	
Troyes,	capitale	historique	de	la	Champagne,	est	une	ville	dotée	d’un	patrimoine	exceptionnel,	située	à	1h30	au	Sud
de	Paris	par	l’autoroute	A5	ou	par	le	train.	
Le	département	connaît	une	croissance	démographique	régulière	depuis	une	dizaine	d’années,	notamment	en	lien
avec	le	pôle	universitaire	et	technologique	en	plein	développement.	

Mission

Rare	ensemble	français	conservé	d’époque	templière	et	propriété	du	Département	de	l’Aube,	la	commanderie
d’Avalleur	est	constituée	d’un	corps	de	logis	restauré	et	d’une	chapelle.

Depuis	2019,	 la	commanderie	ouvre	ses	portes	aux	publics	pour	une	saison	culturelle	de	mai	à	octobre.	Des	visites
guidées	 pour	 les	 individuels	 et	 les	 groupes,	 des	 accueils	 spécifiques	 (visite	 et	 animations	 pédagogiques)	 pour	 les
familles,	les	scolaires	et	les	centre	de	loisirs	sont	proposés	tout	au	long	de	la	saison.

L’ouverture	de	la	commanderie	est	prévue	du	14	mai	au	6	octobre	2024	avec	une	prise	de	poste	au	2	mai	2024.

Mission

L’agent	d’accueil,	de	surveillance	et	de	médiation	culturelle	assure	l’accueil	du	public.	À	ce	titre,	il	renseigne	et	oriente
les	 visiteurs,	 assure	 l’encaissement	 des	 produits	 dérivés	 de	 la	 boutique	 et	 veille	 à	 l’application	 des	 consignes	 de
sécurité,	tant	pour	le	bâtiment	que	pour	les	œuvres.

L’agent	 conduit	 les	 différentes	 visites	 guidées	 (plénières,	 thématiques,	 visites	 flash,	 visites	 scolaires).	 Il	 prépare	 et
anime	les	ateliers	pédagogiques,	pour	les	classes,	comme	pour	les	individuels.

Liaisons	fonctionnelles

L'agent	exerce	son	activité	auprès	de	la	Responsable	de	la	politique	des	publics,	et	sous	la	direction	de	la	Cheffe	de
service	de	la		valorisation	culturelle	et	pédagogique	et	du	directeur	des	Archives	et	du	Patrimoine.

	

Activités	spécifiques

-	Accueillir	les	visiteurs,	les	renseigner	(par	téléphone	et		par	courriel).

-	Suivre	la	fréquentation	des	visiteurs.



-	Mener	des	visites	guidées	sur	l’histoire	des	lieux,	des	templiers	et	des	hospitaliers	pour	tout	public.

-	Préparer	et	animer	les	ateliers	pédagogiques,	que	ce	soit	pour	des	classes	ou	des	individuels.

-	Gérer	le	planning	des	groupes	constitués	(classes,	touristes,	V.I.P.).

-	Préparer	et	aider	 l’équipe	du	service	de	Valorisation	culturelle	à	 la	mise	en	place	et	au	démontage	lors	des	divers
évènements	de	la	saison.

-	Conduire	une	surveillance	dans	 les	salles	d’expositions	et	sur	 l’ensemble	du	site	pour	 la	sécurité	des	bâtiments	et
des	œuvres.

-	Dans	le	cadre	d’une	activité	de	régisseur	secondaire	:	encaisser	les	entrées,	les	produits	dérivés,	établir	un	état	des
stocks.

	

Spécificités	du	poste

	Horaires	fixes

Travail		les	week-ends	et	événements

	

Profil	recherché

Profil	souhaité	:	Formation	/	Expérience

Master	ou	équivalence	en	valorisation	du	patrimoine,	histoire.

Expérience	en	médiation	culturelle.

Aptitudes	en	langues	étrangères	(anglais,	notamment).

Bonne	connaissance	de	la	thématique.

Permis	de	conduire	et	véhicule	obligatoire

Relationnelles

	Rigueur,	disponibilité,	réactivité,	ouverture	d’esprit,	aisance	relationnelle,	sens	de	la	pédagogie,	aptitude	au	travail	en
équipe.

La	date	limite	de	candidature	est	fixée	au	31	mars	2024

Informations	complémentaires

Salaire	:	Non	précisé


